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Прием 2020/2021 гг.

 Новые правила приема на 2020/2021 гг.
• Режим самоизоляции
• Дистанционная подача заявлений

 Практика приема через личные кабинеты в ВУЗы
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Сервис «НаЛенту!» (nalentu.ru)

 Создан в 2017 году

 Чат-бот реализован в 2019
• Расписание занятий
• Оценки за промежуточную аттестацию
• Заказ справок и получение уведомлений об их готовности
• Получение произвольных уведомлений от организации
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НаЛенту!
(web-сервер)

Другое
приложение

(…)

1С:Колледж
(…)

API (Client) VKAPI

Чат-бот
(сообщество в ВК)

https://vk.com/nalentu
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Личный кабинет абитуриента
в сервисе «НаЛенту!»

 Презентован 20 мая 2020 года
 Позволяет собрать справочные данные об абитуриенте (профиль)
 Выбрать образовательную программу для поступления (1..n)
 Отслеживать рейтинг по каждой программе
 Отправляет абитуриентам информацию об изменении рейтинга в

чат-бот в ВКонтакте



Профиль абитуриента
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Подача заявлений
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Рейтинг и статус
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1С:Колледж секретарей ПК
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Сведения о подаче заявлений

 Подключено 5 организаций для тестирования

 Активная подача заявлений с 15 июня 2020

 Пик 15-16 июля 2020
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Сведения о подаче заявлений

 Маски для данных (не всегда необходимы)
 Проблемы с ИКТ у отдельных абитуриентов
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Сведения о приемной комиссии

 Переезд сервиса на другой сервер в ходе приема
 Сложности с формированием приказа о зачислении

• Сложности сбора «заявлений о намерении..» для зачисления
• Очередь пакетов синхронизации (в пик 25-27 августа 2020)
• Быстрое скачкообразное изменение рейтингов после завершения приема

документов (как следствие недовольство абитуриентов)
• Непонимание абитуриентами алгоритмов работы приемной комиссии

(зачем нужен оригинал документа об образовании, зачем нужно
«заявление о намерении» и т.д.)
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Трудности на стороне абитуриента

 Отсканировать/сфотографировать документы
• сжать фото (часто)
• передать фото с телефона на компьютер (средне)
• правильно заполнить профиль (редко)

 Отслеживание и понимание рейтинга
• рейтинг постоянно меняется, даже после информирования может 100500 

раз поменяться
• влияния оригиналов и нескольких заявлений на рейтинг
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Трудности на стороне организации

 Модерация заявлений
• Неполные сведения
• Нехватка документов для подтверждения данных

 Понимание алгоритмов вычисления рейтинга
• Недопущение дубликатов заявлений, нескольких документов
• Ограничение по времени на сбор документов (особенно «..намерения..»)

 Проверка подлинности документа в течении учебного года
• Что делать, если оценки в скане не совпадут с оригиналом?
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Сведения о количестве заявлений
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35-40% через ЛК на финише ПК

Общее число

Через ЛК

Время

Кол. ~15.07

25.08
50-70% через ЛК



Сведения о количестве заявлений
поступивших абитуриентов
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Выводы

 Слабое доверие личным кабинетам в СПО
• Недостаточная ИКТ подготовка
• Сложности отправки сканов документов (абитуриенты не понимают, что

сканировать, как и в каком объеме)

 Ограничение по времени на подготовку документов на зачисление
 Сложности информирования в период подготовки приказа
 Трудности верификации документов
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СПАСИБО
ЗА ВНИМАНИЕ!


